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1. Kusitlusuuringu labiviimise ja analliisi metoodika

AnkeetkUsitluse eesmark oli saada teavet, kui rahul on SmartEnCity pilootala elanikud
kommunaalarvete, korteri sisekliima ja projekti tegevustega enne korterelamute renoveerimise
algust. Rekonstrueerimistoode I6ppedes viiakse labi uus kisitlus, et saada teavet kas ja kuidas
on need hinnangud muutunud, mis on whtlasi ka oluline sisend projekti tegevuste
tulemuslikkuse hindamisel.

Ankeetkusitluse uldkogumi moodustas SmartEnCity pilootala 22 hrustSovkat, kelle
korterithistu oli esitanud avalduse SmartEnCity toetuse saamiseks. Ehitusregistri andmetel oli
22 majas 816 korterit (sh ka méned mitteeluruumid).

Kdusitlusuuring leidis aset 2018. aasta martsikuus. Kusitlusuuring tehti kdikse valimiga, s.t
ankeedi sai iga korter. Tulenevalt uuringu eesmargist oli kisitlus korteripdhine — igast korterist
sooviti Uhte vastust. Piiranguid vastaja soole ja vanusele ei olnud. lgale Kkorterile méaérati
juhuslik ID-kood, mille pdhjal saab jargnevates uuringutes vastuseid siduda ning analltsida
rahulolu muutust renoveerimiseelse ja -jargse olukorra vahel. Kuna vastajad ei pruugi olla enne
ja pérast renoveerimist samad, siis vdivad tulemused korterites monevdrra varieeruda lahtuvalt
vastajast.

Kisitlusuuring toimus kahel viisil: postikusitlus ja veebikdsitlus. Iga korteri postkasti pandi
ankeet koos uuringu tutvustuse, ankeedi tditmise juhistega ja veebikusitluse veebiaadressiga.
Iga korteri vastajal oli vdimalik valida, kas ta soovib kusitlust tdita veebis v3i paberankeedil.
Veebikisitlus toimus Tartu Ulikooli www.survey.ut.ee keskkonnas. Veebikusitlust oli
vOimalik tdita kolmes keeles: eesti, vene ja inglise. Paberankeet oli kahes keeles: eesti ja vene.
Paberankeedil oli iga korteri juhuslik ID-kood. Iga ankeediga oli kaasas ka imbrik, mille sisse
sai vastaja enda taidetud paberankeedi panna ja kinni kleepida. Taidetud ankeedid paluti
asetada korterithistu postkasti. Kusitluse labiviijad kontakteerusid korteritihistu esimeeste ja
majahalduritega, kelle kaest taidetud ankeedid kétte saadi. Seejarel sisestati kBik paberankeedil
vastused veebikdsitluse lehele.

Kuna iga ID-koodi on vdimalik kokku viia konkreetse korteriga, oli kisitlusuuring
konfidentsiaalne mitte anonliumne. Uuringu kéigus pidti vastajale tagada maksimaalne
konfidentsiaalsus: igale korterile méérati juhuslik 1D-kood, igal vastajal oli vdimalus enda
vastus asetada Umbrikusse ja see kinni Kkleepida, mistdttu ei olnud korterilihistu
esimeestel/halduritel voimalik vastuseid néha.

Kokku laekus 247 vastust, mis teeb vastamise méaraks 30%. Rohkem vastuseid laekus paberil
kui veebis. Paberkujul laekus 165 ankeeti ja veebis 83 ankeeti; iks inimene oli vastanud topelt,
st oli ankeedi tditnud nii veebis kui ka paberkandjal. Ankeete, mille péritolu polnud v8imalik
tuvastada, oli kokku neli. Kbige rohkem vastuseid tuli Turu 17 kortermajast (tabel 1).

Ankeedi kusimused jagunesid kuueks temaatiliseks kategooriaks: rahulolu arvetega,
hinnangud projektile/projekti tegevustele (uletldine arvamus projekti kohta, nutitehnoloogia,
energiasédastu  meetmed), inimeste  energiakasutuse  jalgimise  praktikad ja
keskkonnaprobleemid, rahulolu korteri sisekliimaga, vastajate sotsiaal-demograafiline taust ja



elupinna karakteristikud. Ldviosa ankeedi kusimustest moodustasid kinnised kiisimused, aga
oli ka avatuid kisimusi.

Analiiisimiseks kasutati kvantitatiivset ja kvalitatiivset l&henemist. Arvutati vastajate
osakaalud; avatud kisimuste puhul tehti kvalitatiivne teemaanaltls (analliusiti, mis
pdhjendused vastustele anti ja mis teemad kerkisid esile) ja kontentanaliitis, mille kaigus
loendati kokku teemade esinemissagedus. Teemaanalusi kéigus kodeeriti vastused ja koodid
liideti kokku tldisemateks teemakategooriateks. Ebaselgeid kommentaare ei kategoriseeritud.

Kisimusele vastamata jatnud inimesed on tulemuste kirjelduses tahistatud “N/A-ga”.

Tabel 1. Vastamise méar kortermajade 16ikes

Maja Vastuseid Vastamise maar %
Turu 17 27 45,0
Turu 3 14 43,8
Tiigi 7 14 43,8
Tiigi 19 8 40,0
Pepleri 12 18 37,5
Kuperjanovi 2 16 36,4
Pepleri 10 16 33,3
Tiigi 3 10 32,3
Kalevi 8 14 31,8
Aleksandri 12 18 30,0
Tiigi 9 9 29,0
Aleksandri 3 9 28,1
Turu 15 9 28,1
Turu 9 8 25,0
Tiigi 13 8 25,0
Tiigi 21 6 25,0
Tiigi 8 14 23,3
Kalevi 10 7 21,9
Tiigi 23 5 20,8
Téahe 2 5 15,6
Lutsu 16 4 13,3
Pepleri 3 4 12,5



2. Ulevaade vastajatest
2.1 Sotsiaal-demograafilised tunnused

Ksitlusele vastanutest 64% olid naised ja 36% mehed. Eesti keelt suhtluskeelena kasutas 91%,
vene keelt 8% ja Ulejadnud 1% vastanutest kasutasid ménda muud suhtluskeelt.

Kdige noorem vastaja oli 19- ja kdige vanem 99-aastane, keskmine vastaja vanus oli 50 aastat.
Koige arvukamalt oli vastajaid vanusegruppidest 19-29 ja 30-39, keda oli kokku 36% (joonis
1). Usna arvukalt oli vastajaid ka vanematest vanusegruppidest, naiteks 7079 aastaseid oli
13% ja 80+ vanuseid 11%.
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Joonis 1. Vastajate vanuseline jagunemine

Kdige suurema osa moodustasid korgharidusega (49%) vastajad, jargnesid keskhariduse,
keskerihariduse, kutsehariduse ja pohiharidusega inimeste grupid (joonis 2).
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Joonis 2. Vastajate jagunemine hariduse 18ikes

Kdige suurema osa vastanutest moodustasid palgatdotajad (142) ja pensiondrid (75), neile
jargnesid tlidpilased (28) ja Uksikettevatjad-vabakutselised (11) (tabel 2). Té6tavaid pensonare
oli 6 ja tootavaid lidpilasi oli 18.

Tabel 2. To6hOive

Haive Vastajate arv
Palgattotaja 142
Pensionér 75
Ulidpilane 28
Uksikettevdtja, vabakutseline 18
Tdoandja-ettevotja, palgalise t66jouga 11
Opilane 5
Kodune S
Muudel asjaoludel mittetdotav 5
Tootu 4
Tulundusuhingu liige 3
Palgata tOotaja pereettevottes 1
Pikaajaline to6tu (Ule 12 kuu) 1

39%-I leibkondadest jé&i viimase kolme kuu keskmine puhastulu leibkonna liikme kohta
vahemikku 321-640 eurot (joonis 3).
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Joonis 3. Leibkonna viimase kolme kuu keskmine neto kuusissetulek leibkonna liikme kohta

2.2 Elupinna iseloomustus

Ule poole vastanutest (66%) olid korteriomanikud, Glirnikke oli 18% ja 15% inimestest ei
omanud korterit ega maksnud ka uri seal elamise eest (tabel 3).

Tabel 3. Omandisuhe

Omandisuhe Vastajate %
arv

Omanik 162 65,6

Ulirnik 44 17,8

Korter kuulub leibkonnaliikmele/sugulasele/sdbrale (st ei maksa 36 14,6

adri)

N/A 5 2

Vastanute leibkonnaliikmete arv jai vahemikku tks kuni viis inimest (tabel 4). K&ige rohkem
vastanuid kuulus theliikmelisse leibkonda (47%), 2-liikmelisi leibkondi oli 36%. 3-, 4- v6i 5-
liilkmeliste leibkondade osatéhtsus kokku oli alla 15%. Kd&ige suurem keskmine elupind oli 3-
liikmelistel leibkondadel.

Tabel 4. Leibkonna liikmete arv ja keskmine elupinna suurus

Leibkonnaliikmete arv Vastajatearv %  Keskmine elupinna suurus m?

1 117 47.4 38,6
2 89 36.0 42,5
3 21 8.5 56,0



4 12 4.9 45,3
5 2 0.8 43,5
N/A 6 2.4 36,0

Keskmine korteri suurus inimeste vastuste pohjal oli 42 m?. K&ige vaiksem korter oli suurusega
24 m? ja suurim 98 m?. Protsentuaalselt oli kdige ronkem kortereid suuruses 30,1-40,0 m?
(51%), millele jargnesid korterid suuruses 40,1-50,0 m? (22%) (tabel 5). Vaikeseid kortereid
(alla 30 m?) oli 10% ja suuri (iile 50 m?) 15%. Inimeste vastuseid oma korterite suuruse kohta
ei ole parandatud Ehitisregistri ametlike andmetega. Pistelisel kontrollil selgus, et inimeste
vastuste ja Ehititisregistri andmete vahel v6ib olla erinevusi.

Tabel 5. Korteri suurus (vastuste pdhjal)

Korteri suurus (m?) Vastajate arv %
kuni 30,0 24 9,7
30,1-40,0 126 51,0
40,1-50,0 54 21,9
50,1+ 38 15,4
N/A 5 2,0

Ule poole vastanutest elasid 2-toalistes korterites (62%) (joonis 4, tabel 6).
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Tabel 6. Leibkondade liikmete ja tubade arv

Tubade arv Leibkonnaliikmete arv

1 2 3 4 5
1-toaline 19 11 0 0 0
korter
2-toaline 81 54 10 7 allas
korter
3-toaline 17 24 10 5 allas
korter
4-toaline 0 0 allab 0 0
korter

Kdige suurema osa vastajatest moodustasid pikaajalised elanikud, kes olid korteris elanud 21
aastat ja rohkem (38%) (tabel 7). Luhiajalistest elanikest (0—3 aastat) moodustavad Glrnikud
44% (joonis 6).

Tabel 7. Korteris elatud aastate arv

Aastad Vastajate arv %
0-3 59 23,9
4-6 31 12,6
7-10 22 8,9
11-20 36 14,6
21+ 93 37,7
N/A 6 2,4
75
g
& 50 [ ik
'% M omanik
E B muu
>
| I I
0 .
0-3 4-6 7-10 11-20 21+

Korteris elatud aastad

Joonis 6. Korteris elatud aastate arv ja omandisuhe
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3. Renoveerimine ja korteri sisekliima

Ule kolmveerandi vastanutest leidsid, et kortermaja renoveerimine antud projekti kaigus on
vaart ettevotmine (tabel 8). Argumendid selleks olid jargmised: kulude véhenemine (57
mainimist), maja on vana, amortiseerunud ja vajab renoveerimist (36), tdhelepanu
keskkonnasaéstlikkusele (34), sisekliima paranemine ja elukvaliteedi tbusmine (21), kinnisvara
vaartuse tdusmine (13), maja valisilme paranemine (12), vajadus kéia uuendustega kaasas (6),
kitte jm ise reguleerimise vdimalus (3).

4% inimestest ei leidnud, et renoveerimine on vaart ettevotmine, 8% ei osanud vastata ja 9%
oli seisukohal “nii ja naa”. PB8hjendustena toodi vélja, et kogu projekt on kallis, kulud
I6ppkokkuvdttes ei pruugi vaheneda, laenu kohustuslik vdtmine, kdhklused nutitehnoloogia
kasutamise ja selle reaalse kasu osas, projektijargne kesklinna kinnisvara hindade tdus,
hiljutine omaalgatuslik renoveerimine.

Tabel 8. Kas kortermaja nutikaks ja keskkonnasédéstlikuks renoveerimine on vaart
ettevGtmine?

Vastusevariant Vastajate arv %
Jah 189 76,5
Nii ja naa 23 9,3
Ei oska Gelda 19 7,7
Ei 10 4,0
Muu vastus 5 2,0
N/A 1 0,4

Palusime inimestel hinnata erinevate energiasaastu meetmete (vt joonis 7) olulisust
kortermajades. Maja soojustamist ja energiatbhusate aknate paigaldamist pidas véga oluliseks
ile 80% vastanutest (joonis 7). Ule poole vastanutest pidasid vdga oluliseks veel
soojustagastusega ventilatsiooni ja energiasaastlikke lahenduste kasutamist valgustuses
(vastavalt 56% ja 62%). Korge energiamargisega ehk energiasaéstliku kodutehnika kasutamist
pidas enamik vastanutest pigem oluliseks (46%), vdga oluliseks pidas seda 34% inimestest.
Taastuvenergia tehnoloogiate olulisust tdheldas aga véiksem hulk inimesi vorreldes teiste
lahendustega: véga oluliseks pidas seda 39% ja pigem oluliseks 33%, mitte oluliseks pidas ca
18% inimestest. Tahelepanuvaarne on ka see, et selle meetme puhul oli kdige suurem hulk neid
inimesi, kes ei osanud vastata (9%). Nutikate arvestite ja juhtpaneelide kasutamine
energiakasutuse jalgimiseks pidas pigem oluliseks 33% ja vdga oluliseks 32% inimestest. Mitte
oluliseks pidas ca 26% inimestest ja 9% inimestest ei osanud seisukohta votta.
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Joonis 7. Kortermaja energiasaastu lahenduste olulisus

Korteri temperatuuri tajumise hinnangud varieerusid tsna palju (joonis 8). Korteri
temperatuuri hindasid parajaks nii suvel kui talvel ca 35-37% inimestest. Peaaegu veerand
vastajatest tddesid, et talvel on korteri temperatuur vdga palav (22%) ja kiimnendik inimestest
hindas korteri temperatuuri suvel vaga kiilmaks.
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Joonis 8. Korteri temperatuuri tajumine suvel ja talvel
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Ule poole vastanutest on 8hukvaliteediga oma korteris pigem rahul (45%) voi véaga rahul (9%).
Rahulolematuid (pigem ei ole rahul, ei ole tldse rahul) on kokku 39% (tabel 9).

Tabel 9. Rahulolu korteri 6hukvaliteediga

Vastusevariant Vastajate arv %

Pigem rahul 112 45,3
Pigem ei ole rahul 66 26,7
Ei ole uldse rahul 31 12,6
Véga rahul 23 9,3
Ei oska Oelda 12 4,9
N/A 3 1,2

Akende avamise vajalikkus on hrustSovkades péris suur. Ligi kolmveerand vastanutest (ca
74%) todesid, et nad peavad oma korteri aknaid ruumide dhutamiseks avama véhemalt the

korra paevas (joonis 9).
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Joonis 9. Akende avamise vajaduse sagedus

Korteri ja tehnosiisteemide miratase ei hairi (Uldse ei hairi, pigem ei hairi) 72% vastanutest ja
héirib 21% vastanutest (tabel 10).
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Tabel 10. Kuivdrd Teid héirib maja ja korteri tehnosiisteemide miratase?

Vastusevariant Vastajate arv %

Pigem ei héiri 93 37,7
Uldse ei hairi 84 34,0
Pigem hairib 32 13,0
Véga hdirib 19 1,7
Ei oska Gelda 17 6,9
N/A 2 0,8

77% inimestest arvasid, et nii ventilatsiooni kui ka temperatuuri kasitsi reguleerimise
vOimaluse olemasolu on oluline; 15% inimestest arvas, et ainult temperatuuri reguleerimine on
oluline ja 1% tddesid, et ainult ventilatsiooni vOiks ise reguleerida (tabel 11). Neid inimesi, kes
ei soovinud kumbagi ise reguleerida, oli 2%.

Tabel 11. Kas Teie jaoks on oluline korteri ventilatsiooni ja/vdi temperatuuri Kkasitsi
reguleerimise vdimaldamine?

Vastusevariant Vastajate arv %
Madlema reguleerimine on oluline 189 76,5
Temperatuuri reguleerimine on oluline 38 15,4
Ei oska Gelda 11 4,5
Ei soovi ise kumbagi reguleerida 4 1,6
Ventilatsiooni reguleerimine on oluline 3 1,2
N/A 2 0,8

4. Rahulolu arvete suurusega

Praeguste elektriarvetega oli rahul 45% vastanutest, 25% vastasid “nii ja naa” ning 19% ei
olnud rahul (joonis 10). Rahulolematuse p6hjuseks toodi vélja kodumasinate suure
energiatarbe (elektrilist veeboilerit mainiti 13 korral, teisi kodumasinaid kahel korral) ning
kdrgeid vdrguteenustasusid (mainiti seitsmel korral). Lisaks toodi vélja, et elektriarvete suurus
sOltub oluliselt aastaajast. Slgis-talvisel perioodil tuleb téiendavalt kasutada elektrilist
lisakittekeha (Uheksa mainimist), et vdidelda korterisisese rdskusega. Enamik vastanuid
kirjutas lihtsalt, et arve on liiga kallis. Need, kes olid elektriarve suurusega rahul, tdid vélja neli
peamist pohjust: tarbimine ja maksumus on kooskdlas ning joukohane (40), tarbitakse
vahe/jélgitakse tarbimist (27), gaasiboileri ja/voi -pliidi kasutamine (4), energiaefektiivsete
seadmete kasutamine (2).

Ule poole vastanutest (59%) olid gaasiarvete suurusega rahul. Need, kelle korterites gaasi
polnud, valisid enamasti vastusevariandi “ei oska 6elda” voi “muu vastus”. Enamik inimesi
tddes, et gaasiarved on neil vorreldes elektri- ja kittearvetega palju vdiksemad. Rahulolu
gaasiarvetega seisnes eeskétt joukohases gaasi hinnas ja/voi véikeses gaasi mahus, mis kulub.
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Gaasi kasutatakse eeskatt sodgitegemisel ja osades korterites ka gaasiboileris. Neid, kes gaasi
arvega rahul ei olnud, oli 2% vastanutest.

Koige rahulolematud oldi kuttearvetega (59%). Enamike inimeste puhul pdhjustab
rahulolematust see, et arved on ebaproportsionaalselt suured véi pole joukohased, aga korter
on jatkuvalt jahe vdi vastupidi liiga soe. Mainiti hoone karbi soojuskadusid ja amortiseerunud
kuttestisteemi. Uksikud vastajad t3id vilja, et sooviksid ise kiitet reguleerida v&i kuidagi arveid
enda kditumisega mdjutada. Lisaks mainiti, et maja renoveerimises nahakse lahendust
kutteprobleemidele. Uksikud vastajad arvasid, et kiitte hind Eestis tervikuna on liiga kérge (2).
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Joonis 10. Rahulolu elektri-, gaasi- ja kittearvetega

5. Keskkond ja tarbimine

Seoses keskkonnaga, palusime inimestel hinnata viie keskkonnaprobleemi (joonis 11, lisa 1)
aktuaalsust Tartu linnas ning soovi korral said inimesed vélja tuua kuni kolm muud linna
keskkonnaprobleemi, mis nende arvates on paevakajalised. Jaatmete hulga kasvu pidas vaga
aktuaalseks vdi pigem aktuaalseks probleemiks kdige suurem hulk inimesi (ca 80%) (joonis
11). Ohusaaste ja miira puhul jagunesid vastajate hulgad védga sarnaselt: kumbagi
keskkonnaprobleemi pidas Tartus momendil viga aktuaalseks 32% inimestest. Ule veerandi
vastajatest ei pidanud seda probleemi hetkel Tartus aktuaalseks. Liigset tarbimist nagid
aktuaalse vOi véga aktuaalse probleemina 56% vastanutest. Kliimamuutuse puhul domineeris
nende inimeste hulk, kes pidasid seda probleemi Tartus hetkel aktuaalseks (53%). Suur hulk
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oli ka neid, kes seda probleemi aktuaalseks ei pidanud (ca veerand inimestest). Kliimamuutuse
ja liigse tarbimise osas ei osanud seisukohta votta ca 18% inimestest.
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Joonis 11. Kui aktuaalseks Te peate jargmisi keskkonnaprobleeme Tartu linnas praegu?

Lisaks mainiti 126 korral teisi olulisi probleeme, millest osad seonduvad projektitegevustega
ja osad mitte. Kontentanalltsi kdigus selgus, et olulised probleemid, mida vélja toodi, olid
seoses linna teedevdrgu hooldusega (mainiti 17 korral), rohealade ja nende vahenemisega (16),
jadtmete ja jaatmekaitlusega (14) ning autostumisega (13). Lisaks mainiti veel selliseid
teemasid nagu linna valitsemine, lindude pesitsemist, parkimist, tselluloositehast, Emajoe
reostumist, kergliiklemist ja mira, vee, 6hu, valgustusega seotud muresid (tabel 12).

Tabel 12. Muud linnalised probleemid.

Kategooria Mainimiste arv
Teedevdrgu hooldus 17
tanavad, kergliiklusteed, tolm (sh Turu tn), soolatamine, seisukord

Rohealad 16
sdilitamine, véhenemine, puude hooldamine

Jaatmed 14

elanike vaike teadlikkus (sh véhene sorteerimine), suurenev
plastikjaatmete hulk, sorteeritud prigi ebapiisav aravedu,
prugikonteinerite vahesus, jaatmekaitluse probleemid
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Autostumine 13
Autode hulk kasvab, liiga palju raskeveoliiklust kesklinnas

Vesi, mira, valgustus, dhk 12
Turu, Riia, Veski ja Liivi tn tleujutused, vihmavee aravool, vee

karedus, mirareostus Turu tn, valgustus, valgusreostus, mittetoimiv
tanavavalgustus Pepleri tn-1, 6husaaste, suitsetamine bussipeatustes

Linn ja linna valitsemine 11
keskkond tagaplaanil, kesklinna kinni ehitamine, linna tGldilme ja

inetud hooned, heakord, Emajde piirkond alakasutatud, linnajuhtide

ja -arhitekti ebapadevus

Lindude pesitsemine 10
kajakad, hakid jt ja nendega seonduv larm

Parkimine 9
parkimiskohtade puudus (sh tasuta kohtade puudus), tasuline

parkimine

Tselluloositehas 8
Emajde ja Anne kanali reostatus 7
Kergliiklus S

jalgrattateedev@rgustiku laiendamise vajadus, jalgratturite ohutus,

jalakaijaga vahe arvestatud

Muu 4
asfalditehas, metallisulatus, transport

61% vastanutest (tles, et jalgib enamasti séastliku energia- ja resursikasutuse péhimdtteid oma
igapéevaelus (tabel 13).

Tabel 13. Kui tihti jargite sadstliku energia- ja ressursikasutuse pohimotteid oma igapaevaelus?

Vastusevariant Vastajate arv %
Enamasti 151 61,1
Harva 37 15,0
Alati 35 14,2
Mitte kunagi 13 53
Ei oska telda 9 3,6
N/A 2 0,8

Enamik inimesi (ca 78%) jalgib enda energiatarbimist, 19% inimestest aga ei jalgi (tabel 14).
Tarbimist jalgitakse eeskatt igakuiste arvete pealt rahalist kulu arvestades (44%). Neid, kes
lisaks rahalisele kulule jalgivad ka ressursikulu kilovatt-tundides, on veidi vahem (32%).
Igapéevaselt erinevate seadmete abil jélgib enda tarbimist 3% inimestest.
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Tabel 14. Kas hetkel jalgite oma energiatarbimist?

Vastusevariant Vastajate %
arv
Jah, kuu I6pus arvete pealt vaatan rahalist kulu 108 43,7
Jah, kuu I6pus arvete pealt vaatan rahalist kulu ja ressursikulu (kW/h) 78 31,6
Ei jalgi 47 19,0
Jah, igapéevaselt. Kasutan vastavaid seadmeid energiatarbimise jalgimiseks 7 2,8
Muu vastus (palun lisage kommentaar) 6 2,4
N/A 1 0,4

Kuigi hetkel jalgib igapdevaselt enda energiatarbimist vaga vaike hulk inimesi, siis huvi selle
vastu on olemas enamikel vastanutest: 40% inimestest on energiatarbimise igapéevasest
jalgimisest pigem huvitatud ja 24% véga huvitatud. Ca 32% on neid, kes pigem ei ole huvitatud
vOi ei ole Uldse huvitatud enda energiatarbimise jalgimisest (tabel 15).

Tabel 15. Kui huvitatud olete enda energiatarbimise igapaevasest jalgimisest?

Vastusevariant Vastajate arv %

Pigem huvitatud 99 40,1
Vaga huvitatud 58 23,5
Pigem ei ole huvitatud 55 22,3
Ei ole huvitatud 24 9,7
Ei oska Gelda 10 4,1

N/A 1 0,4

6. Nutitehnoloogia

Ule poole vastanutest (57%) tddesid, et neil ei ole seoses kortermajja paigaldatavate nutikate
tehnoloogiliste lahendustega kdhklusi. Ent vdga suur osa on neid, kellel on seoses sellega
kisimusi vOi muresid (42%). Kui vaadata vastuse jagunemist samale kusimusele
vanusegruppide 18ikes, siis tuleb esile see, et vanusest vastused vaga ei s6ltu. K8ige vahem on
kdhklejaid vanusegrupis 19-29 (12%). Teistes vanusegruppides varieerub kdhklejate osakaal
13-17% ringis.
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Joonis 12. Kas Teil on kdhklusi seoses Teie kortermajja paigaldatavate nutikate tehnoloogiliste
lahendustega?

Lisaks hinnangule said inimesed ka enda vastust tapsustada. Tépsustavaid kommentaare oli
109, millest 11 olid lisatud nende inimeste poolt, kellel kbéhklusi polnud ja tlejaanud neilt,
kellel pigem oli kbhklusi. Kommentaaride pdhjal tehti sisuanalliis ja kategoriseeriti peamised
teemad &dra vanusegruppide 15ikes.

Need, kes murekohti ei ndinud, olid kas tehnoloogiasdbralikud, ndgid nutitehnoloogia
kasutamises lisandvaartust, voimalust soodustada saastmist voi tbdesid tehnika-ajastu

paratamatust (tabel 16).
Tabel 16. Nutitehnoloogia poolt argumendid

Kategooria Mainimiste arv

Lisandvéartuse andmine
Tehnoloogiasdbralikkus

Usaldus ekspertide, projekti vastu
Soodustab s&astmist

Varasem positiivne kogemus
Paratamatus — ajaga tuleb kaasas kaia

R R R R NNN

Need vastajad, kellel oli nutitehnoloogiaga seoses kdhklusi, tundsid muret kbige enam
tookindluse (mis saab siis, kui elekter dra ldheb?) ja paigaldatava nutitehnoloogiaga seotud info
vahesuse parast. Tookindluse osas rdhutati korduvalt, et naiteks elektrikatkestuse korral oleks
vaja toimivaid alternatiive, mis “hoiaksid maja t66s”. Need teemad kerkisid esile kdige
sagedamini kdikides vanusegruppides (tabel 17).
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Olulise tbigana tuli valja mure seadmete kasutusoskuste kohta. K&ige nooremas vanusegrupis
see teema esile ei tulnud, aga vanemates vanusegruppides kill. Lisaks mainiti 60+
vanusegrupis kdige rohkem tehnoloogiaga seotud vdorastust.

Tabel 17. Kdhklused nutitehnoloogia suhtes

Teemade kategooriad

Tookindlus  (kas  tootab, elektrikatkestus, vaja
alternatiive katkestuse puhuks, tehnika vananeb Kiiresti)

“Elektroonika ikka veab alt, "back up" siisteem peab
olema.” (naine, 37)

Info védhesus (mis lahendus tuleb, mis pakkuja, palju
maksab, kuidas toimub hooldamine)

“Teadmatus, missugused lahendused tdpselt tulevad ja
mis ees ootab.” (mees, 54)
Tehnoloogia vdorastus (puudub varasem kokkupuude,

vO0ras teema, huvipuudus, skeptilisus)

“Ei armasta tehnoloogiat (ei usalda)” (naine, 64)

Otstarbekus, vajalikkus, tasuvus

“Pole kuulnud iihtegi moistlikku pohjendust nende kasu
kohta (tarbimise naitusid saab jalgida ka praegu
mootmistelt)” (naine, 57)

Ksitav pédikesepaneelide tbhusus

“Pdikesepaneelide mottekuses kahtlen” (naine, 57)
Kasutamisoskused (ei oska kasutada, koolituse olulisus)

“FEi oska nutiseadmeid kasutada.” (naine, 62)
Tostab kulusid (hooldamine, remont, kdrvalkulud)

“Sest need Idhevad katki ja sellega ei arvestata
projekteerimisel. Lisaks tulevad hoolduskulud - sellest
vaikitakse.” (mees, 51)

Turvalisuse risk (sh hékkerid)

Interjoor (sobivus sisustusega, votab ruumi)

“Votavad niigi vdikest seina pinda enda alla (--)”
(naine, 57)
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19-39

10

10

Teema mainimise arv
vanusegruppide I6ikes

40-59 60+  Kokku
9 6 25
6 6 22
4 6 14
3 5 11
1 2 6
2 2 4
0 2 3
1 0 3
1 0 2



Privaatsuse hairimine
Pikaajalise kasutamise perspektiiv

“Tehnoloogia areneb kiiresti ning seadmed ja
lahendused vananevad samuti Kiiresti ning ei ole enam
efektiivsed ega turvalised.” (mees, 25)

Kiirgus, mira
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Lisa. Kusitluse ankeet

SmartEnCity korterithistute renoveerimiseelne kusitlusuuring

Lugupeetud majaelanik!

Tartus on kaivitunud nutika linnaosa projekt — SmartEnCity. Selle eesmark on ellu viia targa
ja sdastva linnakeskkonna  terviklahendus, mis inspireeriks elanikke  tegema
keskkonnateadlikke otsuseid ning oleks rakendatav ka teistes Euroopa linnades.

Selle raames soovime labi viia kusitlusuuringu, mille eesmark on teada saada majaelanike
hoiakuid projekti suhtes ja rahulolu korteri siseklimaga enne renoveerimist. Tulemusi
kasutame SmartEnCity projekti tegevustele alusinfo saamiseks ja tulemuslikkuse hindamiseks
I6ppfaasis.

Igast korterist sooviksime 1vastust. Kusitlusuuring on konfidentsiaalne ja selle taitmine votab
aega ca 15 minutit. Kusitlus koosneb kolmest teemaplokist: keskkonnateadlikkus, rahulolu
korteri sisekliimaga ja isikuktsimused. Kdsitlust on véimalik taita nii paberil (eesti v&i vene
keeles) kui ka Internetis (eesti, vene V&I inglise keeles) jargmisel lehekdljel
http://tarktartu.ee/kysitlus/

Paberkandjal ankeedid toimetage palun korterithistu postkasti. Korterithistu postkasti
puudumisel toimetage need KU esimehe postkasti. Ankeediga on kaasas ka tmbrik. Palun
lisage ankeeti kindlasti enda unikaalne kood, mille leiate kleepsult. Palun taitke kusitlus ara
hiliemalt 30. martsiks 2018.

Tulemused avalikustatakse dldistatult anondumsel kujul ja neid kasutatakse projekti
eesmarkide saavutamiseks.

Tanutéheks loosime uuringus osalejate vahel valja erinevaid auhindu ja kdige aktiivsemale
korterithistule on Ullatusauhind. V&itjale tuleb teavitus postkasti. Lisaks teavitame véitjate
koodid ka SmartEnCity Facebooki lehel (https://www.facebook.com/tarktartu/).

Oleme vaga ténulikud Teie panuse eest!
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Ankeetkisitlusega seotud kisimuste/probleemide korral voib Ghendust vitta veronika.mooses@ut.ee

This project has received funding from the European Union’s Horizon 2020 research and innovation programme under
grant agreement No 691883.
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[MpoekT SmartEnCity: onpoc xuTenen KBapTUPHbIX TOBAPULLECTB NePes
PEKOHCTPYKLIMEN

YBaxaembl xunel, gomal!

B TapTy Hauanca npoekT «yMHOro» parioHa SmartEnCity. Llens npoekta — oCyLecTBuTb KOMMIEKCHOE
pelleHne «yMHOM» 1 3KOHOMHOM FOPOACKOM XMNOW CPedbl, KOTOPOE BAOXHOBAANO Obl XMTENEH
palioHa NPVHMMaTb 3KONOrMYeCcKM YCTOMUMBBIE PELLEHMS M KOTOPOE MO0 ObITh OCYLLECTBAEHO U
B APYrVX eBPONENCKMX rOpOaaX.

B pamkax npoekta MpoBOAMTCA OMPOC XUTENEN, UTOObI MOHATL OTHOLLEHWE XXUTenel K MPOoekTy, a
TakXe Yy3HaTb CTeneHb YAOBAETBOPEHHOCTM MUKPOKAMMATOM KBAPTMPbl A0  PEKOHCTRYKLMN.
Pe3ynbTathl OyAyT MCNOAB30BaHbI 418 TOrO, YTOObI MO BO3MOXHOCTM y4ylle MOArOTOBUTb MPOEKT M
OUEHWTb MPOBEAEHHYHO PabOoTy MO ero OKOHYaHMN.

Mbl npocMm 06 OAHOM OTBETE, U3 KaXAoN KBapTUpbl. ONpoC KOHPUAEHLMaNEH, Ha 3anonHeHWe
aHkeTbl Tpebyetca nNpubansntensHo 15 MUHYT. ONpoC COCTOUT M3 TPeX TeMatmueckmnx ©6a0KOB:
3KONOMMYeCcKasa yCTOMYMBOCTb, YAOBNETBOPEHHOCTE MUKDOKIMMATOM KBapTMPbI, MEPCOHabHbIe
AaHHble. Ha BONPOChI MOXHO OTBETUTL Kak B ByMaxHOW aHKeTe (Ha PyCCKOM MM SCTOHCKOM A3bIKE),
Tak M Ha CNesyroLLEeM caiTe (Ha PyCCKOM, SCTOHCKOM Wan aHravinckom): http://tarktartu.ee/kysitlus/

3aN0ONHEHHYHO OYMaxKHYHO aHKeTy MOJOXMTE, MNOXanyilcTa, B MOYTOBbIA AWMK KBaPTUPHOIO
TOBapWLLECTBA; NP1 OTCYTCTBMM TakOBOTO — B MOYTOBbLIA ALUMK NpeacesaTens ToBapuulecTsa. C
aHKeTOM MpunoxeH koHeepT. oxanyicra, o6A3aTe/lbHO OTMETbTE YHUKabHBIA KOA K aHKeTe
KOTOPbIM HAaXOAUTCA Ha Haknerike! [oxanyicTa, 3anoanHmTe onpocHvik K 30 mapta 2018 r.

Pe3ynbTaTbl OMyOAMKYHOT AMWb B ODOOWEHHOW, aHOHWMMMW3MPOBAHHOM dopMe, u  OyayT
MCMONB30BATLCADAA ANA LOCTUXEHNA PE3Y/IbTATOB MPOEKTa.

B 6narosapHOCTb 3a ydacTme Mbl PasbirpblBaeM MeXAy YYaCTHUKaMW pa3iMyHble Mpuv3bl, Npu3
NONYYUT TaKKe CaMOe aKTMBHOE KBapTMPHOE TOBapMLLECTBO. V3BelleHne nobeanTento NpUAET B
noYTOBBIN ALLMK. Koabl nobeanteneit byayT Takke onybavkoBaHbl Ha caite SmartenCity B Facebook
(https://www.facebook.com/tarktartuy).

Brarogapvm Bac 3a Bally NMOMOLLb!
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o 8onpocam, c8a3aHHbLIM C ONPOCOM, CasaxxumMecs, noxanylicma ¢ veronika.mooses@ut.ee

This project has received funding from the European Union’s Horizon 2020 research and innovation
programme under grant agreement No 691883.
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Projekti hoiakud ja keskkonnateadlikkus

Valige palun ainult Giks vastusevariant!

1.

Kui rahul olete enda igakuise elektriarve suurusega?

a)

b)

c)

d)

e)

Ei ole rahul, sest

Palun kirjutage siia unikaalne kood!

Nii ja naa, sest

Rahul, sest

Ei oska delda

Muu vastus:

Kui rahul olete enda igakuise gaasiarve suurusega?

a)
b)
c)
d)

e)

Ei ole rahul, sest

Nii ja naa, sest

Rahul, sest

Ei oska oelda

Muu vastus:

Kui rahul olete enda igakuise kiittearve suurusega kiitteperioodil?

a)

b)
c)

d)

e)

Ei ole rahul, sest

Nii ja naa, sest

Rahul, sest

Ei oska oelda

Muu vastus:

Kas Teie kortermaja nutikaks ja keskkonnasaastlikuks renoveerimine on Teie arvates vaart ettevotmine?

a)

b)
c)

d)

e)

Jah, sest

Nii ja naa, sest

Ei, sest

Ei oska 6elda

Muu vastus:
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MoxanyncTta, oTMeTbTe YHUKaNbHbINA KOO aHKeTbI!

Moaxon npoeKTa u IKonorua

[Noxanyncra, oTMeTbTE TOMbKO OANH BapuaHT!

1. HackonbKo NpuemsiieMbl ANA Bac eXXeMeCAYHbIe PAacXoAbl Ha 3N1EKTPUYECTBO?
a) HeposoneH (HegoBOMbHA), TaK Kak

b) Tak cebe, notomy 4TO

c) [OosoneH (4oBONbHA), TaK Kak

d) 3artpyaHsawocb oTBETUTH

e) Mpoyee:

2. HacKonbKo npuemnembl A/1A BaC exxemecayHble pacxoabl Ha ras?
a) HepaoBosneH (HeAOBO/IbHA), TaK Kak

b) Tak cebe, noTomy 4TO

c) JoBoneH (poBONbHA), TaK Kak

d) 3artpyaHsawocb oTBETUTHL

e) Mpoyee:

3. HackonbKo npuemnemsbl ANs Bac eXXemecAYHbIe PacxoAbl Ha OTOMN/IeHUE (B Nnepuoa OTONIEHUA XKUI0ro NoOMeLLeHUs)
a) HepoBoneH (HegoBONbHA), TaK Kak

b) Tak cebe, noTomy 4TO

c) [JoBoneH (4oBONbHA), TaK Kak

d) 3artpyaHawocb oTBETUTH

e) Mpoyee:

4. CuwuTaete 21 Bbl, YTO PEKOHCTPYKLUA A0Ma C Le/Ibi0 CAENATb ero KYMHbIM» U 3HeproapPpeKTMBHbIM, UMeeT cMmbicn?
a) [a, noTomy yTto

b) Tak cebe, notomy 4TO

c) Her, notomy yto

d) 3aTpyaHsocb oTBETUTD

e) Mpoyee:
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5. Kas Teil on kdhklusi seoses Teie kortermajja paigaldatavate nutikate tehnoloogiliste lahendustega?

a) Jah
Millised?:
b) Ei

6. Kui huvitatud olete enda energiatarbimise igapievasest jalgimisest?
a) Vaga huvitatud
b) Pigem huvitatud
c) Pigem eiole huvitatud
d) Eiole huvitatud
e) Eioska delda

7. Kas hetkel jilgite oma energiatarbimist?
a) Eijalgi
b) Jah, kuu I6pus arvete pealt vaatan rahalist kulu.
c) Jah, kuu Idpus arvete pealt vaatan rahalist kulu ja ressursikulu (kW/h).
d) Jah, igapdevaselt. Kasutan vastavaid seadmeid energiatarbimise jalgimiseks.
e) Muu vastus:

8. Kui tihti jargite saastliku energia- ja ressursikasutuse pdhimétteid oma igapievaelus?
a) Alati
b) Enamasti
c) Harva
d) Mitte kunagi
e) Eioska delda

9. Kui aktuaalseks Te peate jargmisi keskkonnaprobleeme Tartu linnas praegu?

Uldse ei ole Pigem ei ole Pigem . Ei oska
Véaga aktuaalne N
aktuaalne aktuaalne aktuaalne oelda
Ohusaaste 1 2 3 4 5
Mura 1 2 3 4 5
Meie/linnaelanike liigne tarbimine 1 2 3 4 5
Jaatmete hulga kasv 1 2 3 4 5
Kliimamuutus 1 2 3 4 5
Muud linnalised probleemid (tdpsustage)
1 1 2 3 4 5
2 1 2 3 4 5
3 1 2 3 4 5
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5. ECTb M y Bac COMHEHMA NO NOBOAY KYMHbIX» TEXHONOTMYECKUX peLleHUid, ycTaHaBAuBatlowwmxca B Bawem aome?

a) Qda
Kakune?
b) Her

6. HacKonbKo Bbl 3aMHTEPECOBaHbI B eXXeAHEBHOM OTC/Ie}KMBAaHUMN NOTPe6NeHnA INeKTpOo3Heprum?
a) OuyeHb 3aMHTepecoBaH(a)
b) Ckopee, 3auHTepecoBaH(a)
c) Ckopee, He 3auHTepecoBaH(a)
d) He 3auHTepecosaH(a)
e) 3aTpyZHAlCb OTBETUTb

7. CneamTe nm Bbl ceiivac 3a cBoum notpebaeHnem anekKTposHeprum?
a) Hecnexy
b) [a, B KOHLE MecsLa A CMOTPIO MO CYETY, CKOJIbKO Ha 3TO YLUIO AeHer
c) [a, B KOHLE MecALa A CMOTPIO MO CYETY, CKOJIbKO YN0 AEHET M CKOJ/IbKO KU/I0BaTTOB
d) [a, exxegHesHo. Mo/b3ytoCb COOTBETCTBYIOLLMMM YCTPOMCTBAMM/NprMBopamm, MO3BONAIOLLMMMU OTCAEKMBATD
notpebieHne 3NEKTPOIHEPTUMU
e) MMpoyee:

8. HackonbKo Bam BaXeH 3KOHOMHbIN U 6eperkHblii noaxos K NPUPOAHbBIM pecypcam, B T.4. IKOHOMHbIA pacxop,
3/IEKTPO3HEPrUM, U KaK HacTo Bbl NPETBOPAETE 3TO B KU3HL?
a) Bcerpa
b) Bonblweit yactbio
C) Peako
d) Hukorga
€) 3aTpyaHACb OTBETUTL

9. HacKonbKO aKTyasbHbl Ha CEroAHsAWHUI AeHb, N0 Ballemy MHEHMIO, B ropoae TapTy crnegylowme 3KoNOrnyeckue

npo6bnembi?
CoBepLIeHHO Ckopee, He Ckopee, OueHb 3aTpyaHaocb
He aKTyanbHO aKTyanbHO aKTyanbHO aKTyanbHoO OTBETUTL
3arpasHeHue BO3ayxa 1 2 3 4 5
LLym 1 2 3 4 5
YpesmepHoe notpebieHune cpeam
pesmep P pea 1 2 3 4 5
X)utenen ropoaa
Bce 60s1blue 0TX0408B 1 2 3 4 5
M3meHeHune KnMmaTa 1 2 3 4 5

Mpoune npobnemsl B ropoae, NoxKanyicra, yTouHute

1 1 2 3 4 5
2 1 2 3 4 5
3 1 2 3 4 5
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10. Kui oluliseks Te peate jargmisi lahendusi energiasidistu saavutamiseks kortermajas?

Uldse ei ole Pigem eiole . . . . . .
i ' Pigem oluline Véga oluline Ei oska 6elda
oluline oluline

Maja soojustamine 1 2 3 4 5
Energiasaastlikud lahendused valgustuses (nt
energiasaastlikud lambipirnid, liikumisele 1 2 3 4 5
reageerivad valgustid jm)
EnergiatShusad aknad 1 2 3 4 5
Nutikad arvestid ja juhtpaneelid energiakasutuse
L 1 2 3 4 5
jalgimiseks
Taastuvenergia tootmise tehnoloogiad (nt

. 1 2 3 4 5
paikesepaneelid)
Soojustagastusega ventilatsioon Ghutemperatuuri, 1 ) 3 4 s
niiskuse ja CO2 kontsentratsiooni reguleerimiseks
K&rge energiamargisega tahistatud kodutehnika

) 1 2 3 4 5

kasutamine

Korteri sisekliima

Valige palun ainult tiks vastusevariant!

11. Kuidas tajute oma korteri temperatuuri talvel?
a) Vaga palav

b) Palav

c) Soe

d) Paras

e) Jahe

f)  Kulm

g) Vagakilm

12. Kuidas tajute oma korteri temperatuuri suvel?

a) Vaga palav
b) Palav

c) Soe

d) Paras

e) Jahe

f)  Kulm

g) Vagakilm
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10. HackonbKO BaXKHbIMU cuuTaeTe c/egylolmMe pelleHUs C TOYKU 3peHUA YMEeHbLIeHUA NoTpeb6ieHnna 3n1eKTosHeprum B
uenom gome?

CoBepLUEeHHO CKopee, He 3aTpyaHaocb
CKopee, Ba*KHO OuyeHb BaXHO
He BaXKHO BaXHO OTBETUTb
Tennousonauma goma 1 2 3 4 5
JHeproaddeKTUBHbIE peLleHns B OCBELLEeHMM (Hanp.,
9KOHOMHbI€ NaMMOYKN, CBETU/IbHUKK, pearnpytoLimne 1 2 3 4 5
Ha ABMKEHWE U T.A.)
SHeprocbeperatolme okHa 1 2 3 4 5
«YMHbIE» CHETUYMKMN U NAHENN YyNpaBAeHUA ANa 1 ) 3 A 5
OTCNEXMBAHUA NOTPEBNEHUA SHEPTUM
TexHon0orMM NPon3BoACTBa BO306HOBAAEMOMN 1 ) 3 4 s
3Hepruu (Hanp., conHeuyHble 6aTapem)
BeHTUNAUMA C pereHepaumeit Tenna Ana perynaumm
TemnepaTypbl U BAAXKHOCTM BO3AYyXa, a TaKKe 1 2 3 4 5
KOoHUeHTpaummn CO2
Mcnonb3oBaHue AOMALLHEN TEXHUKU C BbICOKMM 1 ) 3 4 s
Knaccom aHeproadpdeKTUBHOCTU

Mukpoknumart KBapTUpbl

MNoxanyncrta, Bbibepute Tonbko ognH BapuaHT!

11. Kakosa TemnepaTypa B Ballei KBapTupe 3umoii (Cy6beKTuBHbIe owyLeHuna)?
a) OuyeHb KapKo
b) Hapko
c) Tenno
d) YmepeHHo
e) MpoxnagHo
f)  XonoaHo
g) OuyeHb XxonogHo

12. KakoBa TemnepaTtypa B Balleil KBapTupe N1eToM (CybbeKTUBHbIE olLyLLeHua)?
a) OueHb KapKo
b) *apko
c) Tenno
d) YmepeHHo
e) MNpoxnagHo
f)  XonogHo
g) OuyeHb Xx0N04HO

28



13.

14.

15.

16.

Kui rahul olete 6hukvaliteediga enda korteris?

a)
b)
c)
d)
e)

Vaga rahul

Pigem rahul
Pigem ei ole rahul
Ei ole tildse rahul
Ei oska Oelda

Kui tihti peate avama oma korteri aknaid ruumide 6hutamiseks?

a)
b)
c)
d)
e)

Mitu korda paevas

Uhe korra paevas

Moned korrad nadalas

Harvem kui moned korrad nadalas
Mitte kunagi

Kuivord Teid hairib maja ja korteri tehnosiisteemide miiratase?

a)
b)
c)
d)
e)

Kas Teie jaoks on oluline korteri ventilatsiooni ja/vdi temperatuuri kisitsi reguleerimise véimaldamine?

Véaga hairib
Pigem hairib
Pigem ei hairi
Uldse ei héiri

Ei oska delda

Temperatuuri reguleerimine on oluline
Ventilatsiooni reguleerimine on oluline
Mdlema reguleerimine on oluline

Ei soovi ise kumbagi reguleerida

Ei oska Oelda

Isikukisimused

17.

18.

19.

20.

Vanus

Sugu

a)
b)
c)

Mees
Naine
Muu

Haridustase

a) Pohiharidus

b) Keskharidus

c) Kutseharidus
d) Keskeri haridus
e) Korgharidus
Suhtluskeel

a) eesti

b) vene

c) inglise

d) muu
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13. Hackonbko Bbl OBO/IbHBI KAYECTBOM BO3AyXa B KBapTMpe?
a) OueHb g0BOJIEH (04EHb A0BO/IbHA)
b) Ckopee, poBoneH (ckopee, LOBO/IbHA)
c) Ckopee, HegoBOJIEeH (CKopee, HeJ0BO/bHA)
d) CoBscem HesoOBO/IEH (COBCEM HEAOBO/IbHA)
e) 3aTpyZHAlCb OTBETUTb

14. Kak yacto Bbl f0/KHbI OTKPbIBATb OKHA A4 NPOBETPUBAHMA NOMeLLeHUA?
a) HeckosbKo pas B AeHb
b) Pas3BaeHb
c) HecKkonbKo pas B Hegento
d) Pexe, yem HECKO/IbKO pa3 B HEZENO
e) Huxorpa
15. Hackonbko Bam meluaeT Wwym, KOTOPbIi NPOU3BOAAT TEXHUYECKME CUCTEMbI AOMA U KBapTMPbI?

a) OueHb melsaeT

b) Ckopee, mewaet

c) Ckopee, He mewaeT

d) CoBcem He meluaeT

e) 3aTpyaHACb OTBETUTb

16. BaxHa M gna Bac BO3MOXKHOCTb CAMOCTOATENLHON Peryaaumm BEHTUAALMKU U/UAn TemnepaTypbl KBapTpbl?
a) MHe BaXKHO MMETb BO3MOXKHOCTb PEFY/IMPOBaTb TEMMNEPATYPyY
b) MHe BaXHO MMETb BO3MOKHOCTb PETY/IMPOBATh BEHTUAALMIO
f)  MHe BaxKHO UMeTb 06e BO3MOXKHOCTU
g) He xouy peryanposaTtb HU TO, HU Apyroe
h) 3aTpyaHstocb oTBETUTL

MepcoHanbHbIe AaHHbIE

17. Bospacr

18. non
a) MyKumHa
b) XeHwmHa
c) MNpoyee

19. O6pasosaHue

a) OcHoBHoe obpa3oBaHue

b) CpeaHee obpasoBaHue

c) NpodeccrmoHanbHoe 0bpasoBaHune

d) CpepHee-cneymanbHoe obpasoBaHue
e) Bobicwee obpasoBaHme

20. A3bik 06weHna
a) DCTOHCKMI
b)  Pycckui
c)  AHranickmin
d) Npoyee
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21. Leibkonna viimase kolme kuu keskmine neto kuusissetulek (puhastulu) leibkonna liilkme kohta

a) <=320¢€
b) 321-640€
c) 641-959€

d) 960-1280€
e) 1281-1600€
f) >=1601¢€

22. Haive (véib valida mitu vastusevarianti)
a) Palgatootaja
b) Tooandja-ettevétja, palgalise toé6jouga
c) Uksikettevdtja, vabakutseline
d) Palgata to6taja pereettevottes
e) Tulundusihingu liige

f)  Opilane
g) Ulidpilane
h) Tostu

i)  Pikaajaline to6tu (ule 12 kuu)
j)  Pensionar

k) Kodune

1) Muudel asjaoludel mittetootav

23. Mitu liiget on Teie leibkonnas?:

24. Eluaseme suurus (kdetav pind): m?2

25. Tubade arv:

26. Omandisuhe
a) Omanik
b) Ournik
c) Korter kuulub leibkonnaliikmele/sugulasele/sdbrale (st ma ei maksa Gtiri)

27. Kui kaua olete selles korteris elanud?
a) kuni 3 aastat (k.a)
b) 4-6 aastat
c¢) 7-10aastat
d) 11-20 aastat
e) 21 aastat ja rohkem

28. Kommentaarid kiisitud teemade kohta:
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21. CpepHnas 3apniarta HeTTo (YMCTbIM A0X0A) CeMbM 3a NOC/IeAHUE TPU MecALLA HA YIeHa ceMbU

a) <=320¢€
b) 321-640€
c) 641-959€

d) 960-1280€
e) 1281-1600€
f) >=1601¢€

22. 3aHATOCTb (MOX}(HO 8bI6pPaMb HECKONbKO 8aPpUAHMOE)
a) Pabortaete 3a 3apnnarty
b) PaboTogatenb—npeanpuHMUMaTENb C HAEMHOM paboyeit cunoi
c) YacTHbit npegnpuHumaTtenb / paboTaeTe Ha BHEWTATHOM OCHOBE
d) Pabotaete 6e3 3apniatbl B cemeliHoi dpupme
e) YneH Kommepyeckoro ob6beaMHEHUA
f)  YyeHuk/yueHuua
g) CryaeHT/ cTyaeHTKa
h) Be3paboTHblit/6e3paboTHas
i) OdonrospemeHHblit 6e3paboTHbiil/6e3paboTHas
j)  NeHcunoHep
k) [domoxosslika
I)  He paboTato B cuay npoumx 06CcToATENLCTB

23. CKONbKO Y4/1eHOB B Baluei cembe?

24. BenuuuHa Xunoii naowagm (otonaaemoii naowagm)

m?2

25. Konuuyectso KOMHaT

26. BnapeHue
a) Bnageney
b) Cvemwmk
c) KsapTupa NpuMHAANEKMUT YNeHy ceMbn/POACTBEHHUKY/ApYTY (T.e. A He naadvy apeHAay)

27. Kak gonro Bbl }X1BeTe B 3TOM KBapTupe?
a) 0-3ropa (BKNHOUMTENBHO)

b) 4-6 net
c¢) 7-10net
d) 11-20 net

e) 2lropwv6onee

28. 3ameuaHuA, OTHOCALLMECA K BblLLeHa3BaHHbIM TeMam
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